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滙豐證券投資信託股份有限公司 重要澄清公告 

 
日期：2025年 8月 21日 

 

近期經本公司於內政部警政署 165 打詐儀表板查詢（如下附圖），或經民眾詢問

發現詐騙情事，包含但不限於：冒用本公司/員工等名義、透過網站/電話/簡訊

/Instagram/Facebook/LINE 等管道，以私訊/群組或其它平台等方式邀請加入投資

討論群組、點選 LINE好友連結或不明網站、以類似本公司名稱之假投資網站、縣

市詐騙案例等。 

 

本公司特此澄清並再次聲明，本公司目前無行動下單軟體(或稱 APP)，亦無委任

非屬本公司基金銷售機構代為委託下單或是收受款項，本公司不會主動向您進行

投資招攬或透過電話主動向您索取個人資訊，亦不會對一般投資大眾提供任何形

式之投資顧問、股票、債券或虛擬貨幣銷售或交易等服務，這些都是歹徒詐騙手

法，提醒您提高警覺，切勿聽從任何來源不明之指示提供個人資料，更不要任意

匯款給不知名帳戶，以免自身權益受損。 

 

本公司官方經營資訊： 

⚫ 官網：https://www.assetmanagement.hsbc.com.tw 

⚫ 客服信箱：netfund@hsbc.com.tw   

⚫ 客戶服務專線：02-66335808#1 

⚫ 滙豐投信 台灣 HSBC AM TW 官方 LINE 帳號：@hsbcamtw (此帳號僅供服務

銷售機構使用) 

 

若您接獲不明管道的投資邀約或發現任何相關可疑訊息，請儘速致電警政署反詐

騙諮詢專線 165，或立即向所在地警察尋求協助，或透過本公司客戶服務專線 02-

66335808#1 及客服信箱 netfund@hsbc.com.tw 與我們聯絡查證，以保障您的權

益。 
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